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Diplomado en
Sostenibilidad
Corporativa

28 versiones

6 paises (Chile, México, Puerto Rico, Panama, Costa
Rica & Uruguay)

703 alumnos

Cursos Reportes

de Sostenibilidad
(Global Reporting
Initiative)

Cursos en
distintos ambitos

de Sostenibilidad
Corporativa

69 cursos

9 paises (Chile, Colombia, Nicaragua, El Salvador,
Uruguay, Costa Rica, Guatemala, Argentina, Panama)

1.720 alumnos
105 cursos
5.042 alumnos

20 paises en 3 continentes (Latam, Africa, Asia)
Argentina, Bangladesh, Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, El Salvador, Ghana, Guatemala, Honduras,
Indonesia, México, Nicaragua, Panama, Paraguay,
Republica Dominicana, Sudafrica, Tanzania, Uruguay




Los Principios Rectores sobre Empresas
y Derechos Humanos




Evolucion del rol de la empresa en la sociedad
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DOW JONES SUSTAINABILITY INDICES
in collaboration with RobecoSAM
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1. Convenio Marco de las Naciones Unidas sobre el
Cambio Climdtico

2. Convenio sobre la Diversidad Bioldgica

3.  Declaracion de Rio sobre el Medio ambiente y el
Desarrollo Sostenible

4.  Declaracién de Principios Relativos a los Bosques

5. Programa 21
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Agenda 2030 vy los Objetivos de Desarrollo Sostenible

@OBJETIVL3SsosteNisLe
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http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/
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LAS RESPONSABILIDADES
VAN PRIMERO

Parrafo 67. “... Fomentaremos un sector empresarial dinamico y
eficiente, protegiendo al mismo tiempo los derechos laborales y
los requisitos sanitarios y ambientales de conformidad con las
normas Yy los acuerdos internacionales pertinentes y otras
iniciativas que se estén llevando a cabo en esta esfera, como los
Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos
Humanos y las normas laborales de la Organizacién
Internacional del Trabajo, la Convencion sobre los Derechos del
Nifio y los principales acuerdos ambientales multilaterales, para

quienes sean parte en ellos”
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éCuales son los Derechos Humanos?

La responsabilidad empresarial se extiende, como minimo, a los derechos humanos expresados en las declaraciones y tratados

internacionales, incluyendo otros instrumentos de la ONU que aborden grupos o poblaciones vulnerables especificos, en caso de ser
pertinente

Declaracién Universal de los Declaracion de la OIT relativa a
Derechos Humanos los Principios v Derechos
(1948) Fulidamental enel Trlbajo
(1998)

Pacto Internacional
Pacto Internacional de de Derechos Econédmicos, Trabajo Libertad de e . .. Trabajo
L i . . No Discriminacion )
Derechos Civiles y Politicos Sociales y Forzado Asociacion Infantil
(1966) Culturales
(1966)

Convenio 169 de la OIT de 1989
sobre pueblos indigenas y tribales

27 Derechos 15 Dergchos
. Art.7 Derecho a disfrutar de
Art. 17 Derecho a la privacidad dici st ‘ bl
Art 22 Derecho a la libertad de condiciones Justas y favorables
o de trabajo
asociacion

Art. 12 Derecho a la salud
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Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

Articulo 1: Derecho de libre determinacion

Articulos 2 to 5: Principios generales

Articulo 6: Derecho a la vida

Articulo 7: Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes

Articulo 8: Nadie estara sometido a esclavitud, servidumbre ni trabajo forzoso

Articulo 9: Derecho a la libertad y a la seguridad personales

Articulo 10: Derecho de las personas detenidas a sera tratada humanamente

Articulo 11: Derecho a no ser encarcelado por el solo hecho de no poder cumplir una obligacion contractual
Articulo 12: Derecho a circular libremente

Articulo 13: Derecho de los extranjeros al debido proceso para ser expulsado

Articulo 14: Derecho a un juicio justo

Articulo 15: Derecho de toda persona a que no se lea palique la legislacion con efecto retroactivo.
Articulo 16: Derecho al reconocimiento de su personalidad juridica

Articulo 17: Derecho a la privacidad

Articulo 18: Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion

Articulo 19: Derecho a la libertad de expresion

Articulo 20: Toda apologia del odio nacional, racial o religioso que constituya incitacién a la discriminacion,
la hostilidad o la violencia estara prohibida por la ley

Articulo 21: Derecho de reunion pacifica

Articulo 22: Derecho a la libertad de asociacién

Articulo 23: Derecho a la proteccion de la familia y la libertad de matrimonio

Articulo 24: Derecho a la proteccion del nifio

Articulo 25: Derecho a participar en la vida publica

Articulo 26: Derecho a la igualdad ante la ley, sin discriminacion

Articulo 27: Derechos de las minorias a tener su propia vida cultural, a profesar y practicar su propia religion
y a emplear su propio idioma



Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales

Articulo 1: Derecho de libre determinacion

Articulos 2 to 5: Principios generales

Articulo 6: Derecho al trabajo

Articulo 7: Derecho a disfrutar de condiciones justas y favorables de trabajo
Articulo 8: derecho a fundar y afiliarse a los sindicatos y derecho a la huelga
Articulo 9: Derecho a la seguridad social, incluso al seguro social

Articulo 10: Derecho a la vida familiar, incluida la licencia parental remunerada y la
proteccion de los nifos

Articulo 11: Derecho a un nivel de vida adecuado (incluye acceso al agua)
Articulo 12: Derecho a la salud

Articulos 13 and 14: Derecho a la educacion

Articulo 15: derecho a participar en la vida cultural y gozar de los beneficios del
progreso cientifico y de sus aplicaciones



Los Principios Rectores sobre las Empresas y los DDHH

\h&’!n@\‘

4

* que
GUIDING PRINCIPLES
ON BUSINESS Un conjunto de 31 principios para implementar el Marco de “Proteger, Respetar
AND HUMAN RIGHTS y Remediar”
* porque
theUlr:'i‘fz!:T'I::'t‘iT:ngs Clarificar los deberes y responsabilidades de los estados y las empresas a
“Protect, Respect and proteger y respetar los DDHH en el contexto de actividades empresariales y

Remedy” Framework

asegurar acceso a una remediacion efectiva para individuos y grupos afectados
por dichos actividades

* para quién

estados
empresas

UNITED NATIONS
\Y)J HUMAN RIGHTS

OFFICE OF THE HIGH COMMISS IONER
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Los Principios Rectores sobre las Empresas y los DDHH

‘IIIIIIIIIII..

R . * .
: PILAR 1: ESTADO :. 2: EMPRESAS | = 3: VICTIMAS
. .
....................... . -
DEBE . .
. PrOteger Contra : Respetar IOS : Asegurar
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- impactos u
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- Based on report to the Human Rights Council by John Ruggie, 2011

(/3’6‘/ CCCCCCCCCCCCC

INTERVIAL

z OLICA pE
VALPARAISO



El deber de las empresas y la debida diligencia en DDHH

PR15: deber de RESPETAR PR17: debida diligencia DDHH
v/ contar con politicas y v/ objetivo: identificar, prevenir, mitigar
procedimientos adecuados y responder de las consecuencias
negativas de sus actividades sobre los
o compromiso politico de DDHH
asumir su responsabilidad de
respetar los derechos o una evaluaciéon del impacto
humanos real y potencial de las
actividades sobre los derechos
o proceso de debida humanos
diligencia en materia de
derechos humano o integracion de las conclusiones
O procesos para reparar o actuacion al respecto
todas las consecuencias
negativas sobre los derechos o seguimiento de las respuestas
humanos
* Provocadas o comunicacion de la forma en
» Contribucion qgue se hace frente a las
consecuencias negativas

(3o
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OCDE
DIRECTRICES SECTORIALES

CENTRO VINCULAR

Minerals Extractive Garment and Footwear
OECD Due Diligence TI_Ig OECD D_ue This _guidance _ s 1his guidance
Diligence Guidance \ OECD Due Diligence provides a practical 1600 O DUGINGE OUANCE FOH supports a common
. . %%, Guidance for Meaningful MESPONSINLE SUPPLY CHANS I THE .
provides detailed J Stakeholder Engagement framework for GALOANT AND FOOTWEAR $ECTOR understanding of due
recommendations to ’ ’ fathe Extractive Sector identifying and diligence and

help companies
respect and avoid
contributing to conflict
through their mineral
purchasing decisions
and practices.

» More

@) ce

managing risks with
regard to stakeholder
engagement activities.

» More

responsible supply
chain management in
the garment and
footwear sector.

» More

Institutional Investors

@)oceco

The OECD and

the UN FAO have
developed guidance to
help enterprises
observe standards of
responsible business
conduct in the
agricultural supply
chain.

» More

DTy —
s § -

This paper highlights
key considerations for
institutional investors
in carrying out due
diligence to identify
and respond to
environmental and
social risks.

» More

Guia OCDE
Debida
Di”genCia OECD

DUE DILIGENCE GUIDANCE
FOR RESPONSIBLE
BUSINESS CONDUCT

@) OECD

PONTIFICIA
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http://mneguidelines.oecd.org/sectors/



OECD Due Diligence Guidance for Responsible
Business Conduct
May 2018

OECD DUE DILIGENCE GUIDANCE
FOR RESPONSIBLE
BUSINESS CONDUCT

https://mneguidelines.oecd.org/OECD-Due-Diligence-Guidance-for-Responsible-Business-Conduct.pdf



OECD DUE DILIGENCE GUIDANCE
FOR RESPONSIBLE

BUSINESS CONDUCT I DE NTI FY & ASSESS

@) OECD

COMMUNICATE 7 ADVERSE IMPACTS
HOW IMPACTS LR e IN OPERATIONS, SUPPLY CHAINS
ARE ADDRESSED . &BUSINESS RELATIONSHIPS

EMBED

RESPONSIBLE PROVIDE FOR OR
BUSINESS CONDUCT COOPERATE
INTO POLICIES & IN REMEDIATION
MANAGEMENT SYSTEMS WHEN APPROPRIATE

/
/

CEASE, PREVENT OR MITIGATE
ADVERSE IMPACTS

TRACK
IMPLEMENTATION
AND RESULTS



Debida diligencia en materia de DDHH en los instrumentos internacionales

Proceso de debida diligencia — Cruce con los Principios Rectores

am o o o

2. IDENTIFICARY
5. COMUNICAR “

EVALUAR
1. Integrar
conducta l
empresarial
responsable en
politicas y
sistemas de
gestion

3. CESAR, PREVENIR,
MITIGAR

am o o =

_____________

____________



DEBIDA DILIGENCIA
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PREVENTIVO DINAMICO AUTOCRITICO FLEXIBLE
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- Compromiso de los lideres
y de todas la organizacion

- Sensibilizacién sobre los
temas de sostenibilidad y la
importancia de la debida
diligencia

- Participacion de las areas
de la organizacion

- Involucramiento de los
grupos de interés internos y
externos

- Conocer el entorno en el
cual se desarrolla la
organizacion

- Conocer las actividades,
procesos, productos o
servicios de la organizacion
- Conocer la cadena de
valor de la organizacion

- Identificar problematicas
(temas)

- Visualizar la relacién con la
organizacion

- Identificar y describir
impactos

- Identificar riesgos

- Identificar grupos de
interés, afectados o
potencialmente afectados

- Definir el grado de
involucramiento de |a
organizacion en la empresa

- Integracion en a gestion de
riesgos de la organizacion

- Evaluacién de los
impactos y riesgos (criterios
de gravedad/severidad:
escala, alcance y caracter
irreparable)

- Priorizacién de los
Impactos y riesgos

- Desarrollar planes de
accion para prevenir,
mitigar, cesar o reparar



Evaluar y priorizar La relevancia de un impacto negativo se entiende en funcion de su
probabilidad y gravedad. La gravedad de los impactos sera juzgada por su

imPaCtOS negatiVOS escala, magnitud y caracter irreparable.

La escala se refiere a la gravedad o intensidad del impacto
negativo.

La alcance se refiere a la magnitud o extension del impacto,
como por ejemplo, la cantidad de personas que estén o se
veran afectadas

ﬂ/l//v /474
{

Caracter irreparable significa un limite en la capacidad de
restituir a las personas o al entorno afectado a una situacién
equivalente a la que se encontraban antes de la ocurrencia del
impacto negativo.

NO PAIN
\

La gravedad no es un concepto absoluto y es especifico para cada contexto
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El compromiso de los
empleadores con los
Derechos Humanos
Febrero 2021

#UNGPsPlus10

ernacional de Empleadores



Derechos Humanos

Econdmico
Ambiental
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La buena noticia: “hacer lo correcto
es también lo inteligente”

(HC Bachelet, Foro B&HR Ginebra
26 Noviembre 2018)




Asociaciones Empresariales

Compromiso con:

Agenda 2030 Desarrollo Sostenible
Principios Rectores Empresas y DDHH

GLOBAL BUSINESS INITIATIVE
ON HUMAN RIGHTS

BSR amfori @ C |CMM

Trade with purpose

OE @iwpieca P {25 whesd
3

2N y A S A\
L<Jl) PEAT L LitbOR= <« ) Responsible Business Alliance
China Chamber of Commerce of Metals,
cccmc  Minerals & Chemicals Importers & Exporters AN v 4 Advancing Sustainability Globally
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Impulsores/Drivers
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Fuente: Guia para CEOs sobre derechos humanos



Public policy: Due diligence

FRANCE

GERMANY

NORWAY

AUSTRIA

BELGIUM

FINLAND

LUXEMBOURG

NETHERLANDS

Law on the duty of vigilance of parent and
outsourcing companies

Law on the corporate duty of care in supply chains

Law on business transparency and human rights and
decent working conditions

Parliamentary proposal for a supply chain law

Parliamentary proposal on the corporate duty of
vigilance and care in value chains

Government commitment to due diligence legislation

Government commitment to due diligence legislation

Government commitment to due diligence legislation

Parliamentary proposal on responsible and
sustainable international business conduct

LUXEMBOURG A e
he . ,

k. R . Adopted law
YO ‘ Political process
- A T
P g ina s . Civil society action

https://corporatejustice.org/wp-content/uploads/2021/06/ECCJ-mandatory-HREDD-map-June-2021.pdf



Transparency in the supply chain law / Norway

Revista de actualidad juridica
PROGRESO para la inclusion y el desarrollo social

LEGISLACION Y PROYECTOS NORMATIVOS - NORUEGA

Medidas de debida diligencia para
respetar los derechos humanos
basicos

Ley de transparencia

El pasado mes de junio, y en la misma linea que la ley alemana que comentamos en este nimero
de Progreso, se aprob6 en Noruega la Ley de Transparencia.

El objetivo de la nueva norma es que las empresas respeten los derechos humanos basicos y las
condiciones de trabajo dignas a lo largo de las cadenas de suministro en la produccién de bienes
y servicios, y que informen al publico en general de la forma en que se hacen cargo de las
consecuencias negativas de sus actividades.

Medidas de debida diligencia

La ley exige a las empresas que lleven a cabo medidas de debida diligencia a lo largo de toda su
cadena de suministro y en todas sus relaciones comerciales.

La debida diligencia debera ser un proceso continuo, y se realizara teniendo en cuenta el tamafio
y la naturaleza de la empresa y su contexto operativo. En caso de incumplimiento, tanto las
companias como sus representantes se enfrentaran a posibles multas u 6rdenes judiciales.

Deber de informar

Las compaiiias tendran el deber de informar sobre los resultados de las diligencias realizadas y,
como minimo, sobre como esta organizada la empresa, sus areas de operacion, las pautas y
rutinas para prevenir sus riesgos y las posibles consecuencias negativas de sus operaciones.
Ademas, deberan informar, tanto a las autoridades como a cualquier interesado, sobre aquellos
impactos negativos reales, los riesgos significativos identificados y las medidas adoptadas para
prevenirlos o detenerlos.

Fuente
https://www.fundacionmicrofinanzasbbva.org/revistaprogreso/medidas-debid
a-diligencia-respetar-los-derechos-humanos-basicos/

i° LOVDATA

Lov om virksomheters apenhet og arbeid med
grunnleggende menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold (apenhetsloven)

LOYV-2021-06-18-99
Dato

Barne- og familicdepartementet
Departement ¢ i anin

01.07.2022

Ikrafiredelse

2 18.06.202 L1250
Kunngjort bow2s

Ap ahetsloven
Korttitte] P oo

Prop.150 L {2020-2021), [nnst. 603 L {2020-2021), Lovvedtak 176 {2020-2021). Stortingets ferste og andre gangs behandling hhvy, 10,
o 14, juni 2021, Fremmet av Barne- og familicdepartementet,

§ 1. Lovens formal

Loven skal fremme virksomheters respekt for grunnleggende menneskerettigheter og anstendige
arbeidsforhold i forbindelse med produksjon av varer og levering av tjenester, og sikre allmennheten tilgang
til informasjon om hvordan virksemheter handierer negative kensekvenser for grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.

[ kraft 1 juli 2022,

Fuente
https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2021-06-18-99



Due diligence in supply chain Act / Germany (Junio 2021)

% Deutscher Bundestag

El Bundestag aprueba la Ley de la Cadena de

Deutscher Bundestag Drucksache 19/30505
Suministro 19. Wahlperiode 09.06.2021

Beschlussempfehlung und Bericht

des Ausschusses fiir Arbeit und Soziales (11. Ausschuss)

a) zu dem Gesetzentwurf der Bundesregierung
— Drucksachen 19/28649, 19/29592 —

Entwurf eines Gesetzes liber die unternehmerischen
Sorgfaltspflichten in Lieferketten

b) zu dem Antrag der Abgeordneten Michel Brandt, Eva-Maria Schreiber,
Heike Hansel, weiterer Abgeordneter und der Fraktion DIE LINKE.
— Drucksache 19/29279 —

El viernes 11 de junio de 2021 , el Bundestag aprobd el proyecto de ley del gobierno
federal sobre la diligencia debida corporativa en las cadenas de suministro ([
19/28649 ) modificada por el Comité de Trabajo y Asuntos Sociales ([ 19/30505 ) Lieferketten wirksam schiitzen
aceptado. El objetivo es proteger mejor los derechos humanos y el medio ambiente en la

Sorgfaltspflichtengesetz grundlegend nachbessern — Menschenrechte in

Fuente Fuente
https://www.bundestag.de/dokumente/textarchiv/2021/kw23-de-lieferkettengesetz-845608 https://dserver.bundestag.de/btd/19/305/1930505.pdf



Proposal Corporate Sustainability due diligence directive — UE (Febrero 2022)

European |
Commission

Home > Press corner > Corporate sustainability due diligence

Available languages: English S

Press release 23 February 2022

English @ Search

| Brussels

Just and sustainable economy: Commission lays down
rules for companies to respect human rights and
environment in global value chains

Page contents

Top
Print friendly pdf
Related media

Press contact

Today, the European Commission has adopted a proposal for a
Directive on corporate sustainability due diligence. The proposal aims to
foster sustainable and responsible corporate behaviour throughout
global value chains. Companies play a key role in building a sustainable
economy and society. They will be required to identify and, where
necessary, prevent, end or mitigate adverse impacts of their activities on
human rights, such as child labour and exploitation of workers, and on
the environment, for example pollution and biodiversity loss. For
businesses these new rules will bring legal certainty and a level playing
field. For consumers and investors they will provide more transparency.
The new EU rules will advance the green transition and protect human
rights in Europe and beyond.

A number of Members States have already introduced national rules on
due diligence and some companies have taken measures at their own
initiative. However, there is need for a larger scale improvement that is
difficult to achieve with voluntary action. This proposal establishes a
corporate sustainability due diligence duty to address negative human
rights and environmental impacts.
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Just and sustainable economy: Commission lays down rules for companies
to respect human rights and environment in global value chains

Brussels, 23 February 2022

Today, the European Commission has adopted a proposal for a Directive on corporate sustainability
due diligence. The proposal aims to foster sustainable and responsible corporate behaviour
throughout global value chains. Companies play a key role in building a sustainable economy and
society. They will be required to identify and, where necessary, prevent, end or mitigate adverse
impacts of their activities on human rights, such as child labour and exploitation of workers, and on
the environment, for example pollution and biodiversity loss. For businesses these new rules will
bring legal certainty and a level playing field. For consumers and investors they will provide more
transparency. The new EU rules will advance the green transition and protect human rights in Europe
and beyond.

A number of Members States have already introduced national rules on due diligence and some
companies have taken measures at their own initiative. However, there is need for a larger scale
improvement that is difficult to achieve with voluntary action. This proposal establishes a corporate
sustainability due diligence duty to address negative human rights and environmental impacts.

The new due diligence rules will apply to the following companies and sectors:

e EU companies:

o Group 1: all EU limited liability companies of substantial size and economic power (with
500+ employees and EUR 150 million+ in net turnover worldwide).

o Group 2: Other limited liability companies operating in defined high impact sectors,
which do not meet both Group 1 thresholds, but have more than 250 employees and a
net turnover of EUR 40 million worldwide and more. For these companies, rules will start
to apply 2 years later than for group 1.

e Non-EU companies active in the EU with turnover threshold aligned with Group 1 and 2,
generated in the EU.

Small and medium enterprises (SMEs) are not directly in the scope of this proposal.

Fuente
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_22_1145
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P R I PRI Signatories Now Exceed US$100 trillion AUM
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Conflict
MineraI-Free

The Conflict-Free
Gold Standard
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Free Supply Chain!
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Un llamado a la accion para lideres empresariales
Publicado 17 de Julio, 2019

Guia para CEOs
sobre Derechos
Humanos

Fuente: Guia para CEOs sobre derechos humanos
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ACCIONES SUGERIDAS PARA
PROMOVER

EL RESPECTO POR LOS
DERECHOS HUMANOS Y
MAS ALLA DEL
CUMPLIMIENTO

wbcsd

CONOCER
los derechos humanos
mas importantes para
Su organizacion

COMPROMETERSE

de forma transparente
con las partes
Interesadas

\

LIDERAR
desde la alta
direccion

COLABORAR

mas alla de la zona
de confort /

Fuente: Guia para CEOs sobre derechos humanos
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Algunas reflexiones finales

El mundo de la sociedad civil y el empresarial parecen estar en
“universos paralelos”.

Persisten sesgos inconscientes que limita la posibilidad de hacer
alianzas.

El didlogo con el sector privado formal es posible, mas dificil con el
sector informal y casi imposible con el sector ilegal.

Se requiere de un contexto habilitante por parte de los gobiernos, que
muy frecuentemente no se tiene
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